XOPERO CASE STUDY

Xopero zapewnito rozwigzanie do backupu w chmurze
dla czeskiego T-Mobile

Czeski T-Mobile powiekszyt swojg oferte biznesowg o narzedzie do backupu danych w chmurze,

a niezawodne i kompleksowe rozwigzanie dostarczyto Xopero, najwiekszy polski producent
rozwigzan do backupu i odzyskiwania danych.

Wyzwanie:

T-Mobile jest jednym z najczesciej wybieranych dostawcow ustug telekomunikacyjnych w Czechach. Aby pozostac

w Scistej czotéwce operator systematycznie poszerza swojg oferte. Zyjemy w erze mobilnosci. Upowszechnienie

ustug telekomunikacyjnych i duza konkurencja na rynku wymogta na operatorach tgczenie ustug.

Rosngca popularnos¢ chmury i oferowanych w tym modelu rozwigzan, sktonita takze T-Mobile do wtgczenia do

swojego portfolio ustugi backupu danych
potudniowych sgsiadow.

w chmurze. | w ten sposob Backup eXpert zadebiutowat u naszych

,1eraz kiedy z nowg sitg rozgorzata dyskusja na temat bezpieczenstwa informacji,
wzrosty takze oczekiwania naszych klientow w tym zakresie. Poszukiwalismy wiec

iINnNnowacyjnego rozwigzania,
informacji biznesowych.

Ktore zagwarantuje bezpieczenstwo backupowanych

Poniewaz Backup eXpert jako jedyny produkt na rynku oferuje tak rozbudowane

Oyto dla nas bez znaczenie,
automatyczne tworzenie ko

funkcje szyfrowania danych,

wybor byt bardzo prosty. Dodatkowo, co tez nie
orogram posiada intuicyjny interfejs oraz umozliwia
Dii Zapasowych — po raz pierwszy mozna zapomniec

0 backupie, poniewaz backup wykona sie sam.”

Rozwigzanie

Proces wadrozenia produktu podzielono na kilka etapow: testy rozwigzania, integracje oraz branding.

, 1-Mobile'owi zalezato na przyjaznym i intuicyjnym interfejsie oraz petne]
automatyzacji procesow backupu. Bardzo wazna byta rowniez kwestia

stosowanych zabezpieczen

oraz dostepu do danych. | wiasnie pod tym

kgtem testowano nasze rozwigzanie.”

tukasz Jesis, CEO Xopero

Klient:
T-Mobile Czechy

Dziatania:
wdarozenie nowej ustugi,
pbackup w chmurze

Rozwigzanie:
Backup eXpert.

Korzysci:

szybkie wdrozenie,
bezpieczenstwo,
0szczednosci,

staty dostep do ustugi.

T-Mobile to miedzynarodowy
operator telefonii komorkowej
nalezgcy do niemieckiego
Deutsche Telekom. Marka

jest obecna w dwunastu kra-
jach w Europie: Austrii, Chor-

wacji, Czechach, Niemczech,
na Wegrzech, Republice Mac-
edonii, Czarnogorze, Holandii,
Polsce, Rumuni, Stowacji, Wiel-
Kiej Brytanii, a takze w Stanach
Zjednoczonych, Puerto Rico
| na Wyspach Dziewiczych.
tgcznie na catym Swiecie z
ustug T-Mobile korzysta okoto
230 milionow ludzi. W samych
Czechach ponad 54 min abo-
nentow to klienci wtasnie tej
marki.




OPERO

WORKS, SO YOU CAN TOQ!

W pierwszej kolejnosci T-Mobile chciat przetestowacC metody zabezpieczania danych. Specjalisci odpowiedzialni za
wdrozenie nowego produktu ocenili takze prace z naszym oprogramowaniem - intuicyjnosc panelu klienckiego,
zarzgdzanie ustawieniami i proces tworzenia backupow. Kiedy otrzymaliSmy informacje, ze Backup eXpert przeszedt
te czesC pomysinie, program trafit na ,produkcje”’, czyli w rece programistow odpowiedzialnych za dostosowanie

| integracje programu z infrastrukturg T-Mobile.

We wdrozeniach dla klienta z sektora telekomunikacyjnego najwieksze wyzwanie stanowi integracja z platformg
e-commerce i systemem bilingowym. Dlatego ten etap zazwyczaj trwa najdtuzej. Po opracowaniu modelu integra-

cyjnego rozpoczeliSmy jego testy. SprawdzaliSmy jak przebiega proces zaktadania kont, generowania licencji oraz

modut umozliwiajgcy przejscie z portalu klienckiego T-Mobile do naszego systemul.

Ostatni etap stanowit branding i dostosowanie wersji jezykowej interfejsu aplikacji. Ustuga zostata uruchomiona
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Korzysci:

Profesjonalne narzedzie - klienci korzystajg z profesjonalnego narzedzia do backupu danych, a takze z sup-

K

portu za ktéry odpowiadajg specjalisci, na co dzien rozwijajgcy program,

(;’) Tworzenie harmonogramow backupu - program umozliwia petng automatyzacje wszystkich procesow
backupu. Dodatkowo po stworzeniu harmonogramu program pracuje w tle, a klient bez przeszkdod moze
wykonywac swoje zadania,

i Zaawansowany modut szyfrowania - Backup eXpert korzysta z algorytmu AES 256, czyli jednej z najpardzie]

zaawansowanych technologii szyfrowania, ktdra jest wykorzystywana m.in. w bankowosci online. Dodatkowo
szyfrowanie odbywa sie jeszcze zanim pliki zostang wystane na serwer,

Bezpieczenstwo - backupowane dane sg przechowywane w dwoch niezaleznych lokalizacjach. Nawet w przy-

uuuu[ll_l

padku awarii jednego z serwerow dane bedg nadal dostepne.

Przyjazna technologia utatwiajgca prowadzenie biznesu - program umozliwia dostep do danych biz-

&

nesowych z kazdego miejsca na Swiecie. Dodatkowo aby zaoszczedzi¢ czas wykonywania kopii zapasowych
oraz zmniejszyC obcigzenie transferu przesytane sg wytgcznie zmienione bloki plikow.
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JesteSmy jednym z najwiekszych producentow rozwigzan backupowych w Polsce, dostarczajgcym profesjonalne narzeazia

do kompleksowego zabezpieczenia firmowych danych.

W naszej ofercie znajdujg sie rozwigzanie do backupu lokalnego, backupu do chmury, appliance backup, backup hy-
brydowy oraz disaster recovery i business continuity. Nasze produkty umozliwiajg m.in. backup i przywracanie plikow,
folderow, stacji roboczych (endpointow), baz danych, skrzynek pocztowych, serwerow, lokalizacji sieciowych oraz

srodowisk wirtualnych.

Wsrod klientow znajdujg sie firmy z segmentu MSP, administracja publiczna, finanse i bankowosc, edukacja, medycyna,

telekomunikacja oraz IT.




